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Ostrzezenia i informacje dotyczace bezpieczenstwa

Wszelkie informacje dotyczace ustugi znajduja sig¢ w instrukcji producenta. Zanim zaczniesz z niej korzysta¢, zapoznaj sig z jej trescig i stosuj sie
do zawartych w niej wskazéwek.

Przed aktywacjg zapoznaj sie réwniez z ponizszymi informacjami:

Ostrzezenia dotyczace uzytkowania ustugi DJI Care Refresh

1. Rejestracja i aktywacja:

o Aktywuj ustuge DJI Care Refresh w ciggu 48 godzin od pierwszego uruchomienia sprzgtu DJI lub zgodnie z procedurg
weryfikacyjng producenta, przesytajac materiat wideo potwierdzajgcy stan techniczny urzadzenia.

o Nieprawidtowa rejestracja lub brak aktywacji w wymaganym czasie moze uniemozliwi¢ korzystanie z ochrony.

2.  Zgtaszanie wypadkow:

o W przypadku uszkodzenia urzgdzenia nalezy natychmiast zgtosi¢ incydent do serwisu DJI oraz dostarczy¢ uszkodzony
sprzet (np. drona lub gimbal) do autoryzowanego centrum serwisowego.

o Ustuga nie obejmuje przypadkow zgubienia sprzetu, kradziezy, $wiadomej destrukcji urzadzenia ani innych sytuacji
wymienionych w warunkach ustugi.

3.  Zasady bezpiecznego uzytkowania sprzetu DJI:

o Postepuj zgodnie z zaleceniami zawartymi w podreczniku uzytkownika DJI, aby unikng¢ sytuacji wykluczajacych ochrone,
takich jak:

[ Loty w nieodpowiednich warunkach atmosferycznych (np. podczas burz, silnego wiatru lub opadéw $niegu).
[] Korzystanie z nieautoryzowanego oprogramowania, akumulatoréw lub akcesoriow.
[ ] Préby modyfikacji urzagdzenia w sposéb niezgodny z zaleceniami producenta.

o Pamietaj, ze zaklocenia sygnatu w strefach o duzym natezeniu sieci radiowych moga wptynaé na funkcjonowanie

sprzetu. Unikaj lotow w poblizu nadajnikéw wysokiej mocy, linii energetycznych lub innych zrédet interferencii.
4. Ochrona srodowiska i warunki transportu:

o W przypadku wymiany uszkodzonego urzadzenia, upewnij sie, ze przesytka jest odpowiednio zapakowana i
zabezpieczona na czas transportu.

o Sprzet musi by¢ dostarczony do centrum serwisowego w stanie umozliwiajgcym jego identyfikacje. DJI Care Refresh nie
obejmuje urzadzen dostarczonych w stanie uniemozliwiajacym ich ocene (np. catkowicie zniszczonych bez mozliwosci
identyfikacji numeru seryjnego).

5. Ograniczenia ochrony:
o DJI Care Refresh nie obejmuje nastepujacych przypadkéw:
[ ] Uszkodzen kosmetycznych, ktére nie wptywajg na dziatanie urzadzenia.
[] Uszkodzen wynikajgcych z uzycia niekompatybilnych akcesoriéw lub oprogramowania.
[] Zgubienia urzadzenia lub jego komponentéw (np. gimbala, akumulatora).
[] Uszkodzen spowodowanych lotem w zabronionych strefach lub niewtasciwym uzytkowaniem sprzetu.

Informacje dotyczace prawidtowego korzystania z DJI Care Refresh

1. Aktywacja ustugi:
o Przejdz na strone aktywacyjng DJI Care Refresh i wprowadz wymagane dane, takie jak numer seryjny urzadzenia i kod
aktywacyjny ustugi.
o Zachowaj potwierdzenie aktywacji, ktére zostanie wystane na podany adres e-mail.
2.  Zgtoszenie uszkodzenia i wymiana sprzetu:
o W przypadku uszkodzenia zgto$ problem poprzez oficjalny system serwisowy DJI. Postepuj zgodnie z instrukcjami
dotyczgcymi przesytki uszkodzonego sprzetu.
o Po przestaniu urzadzenia serwis DJI oceni stan sprzetu i zaproponuje naprawe lub wymiane na nowy lub réwnowazny
produkt.
3. Utrzymanie waznosci ustugi:
o Przestrzegaj okresu waznosci ustugi oraz zasad jej przedtuzania. Mozesz przedtuzyé ochrong do maksymalnie 3 lat
poprzez zakup dodatkowych planéw rocznych zgodnie z warunkami DJI.
4. Dostepnos¢ ustugi:
o DJI Care Refresh dziata wytgcznie w regionie, w ktérym zostata aktywowana. Ustugi serwisowe poza tym regionem moga
nie by¢ dostepne lub moga wigza¢ sie z dodatkowymi kosztami.

Dodatkowe srodki ostroznosci

) Ochrona danych osobowych:
o Podczas rejestracji i aktywacji ustugi DJI Care Refresh podawaj tylko wymagane dane. Dane s3 przetwarzane zgodnie z
politykg prywatnosci DJI.
o Nie podawaj kodu ustugi osobom niepowotanym.
° Ochrona srodowiska:
o Uszkodzone urzgdzenia dostarczane do serwisu powinny by¢ odpowiednio zabezpieczone i przekazane do recyklingu
zgodnie z lokalnymi przepisami.
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Warnings and safety information

All information regarding the service can be found in the manufacturer's manual. Before using it, read it and follow the instructions contained
therein.

Also read the following information before activation:

Warnings on using the DJI Care Refresh service

1. Registration and activation:
o Activate the DJI Care Refresh Service within 48 hours of the initial launch of your DJI equipment or in accordance with the
manufacturer's verification procedure by submitting a video confirming the condition of your device.

o Incorrect registration or failure to activate within the required time may prevent you from benefiting from the protection.
2. Incident reporting:
o In the event of damage to your device, you must immediately report the incident to DJI Service and bring the damaged

equipment (e.g. drone or gimbal) to an authorised service centre.
o The service does not cover cases of lost equipment, theft, deliberate destruction of the equipment or other situations
listed in the terms of service.
3. Principles for safe use of DJI equipment:
o Follow the recommendations in the DJI User Manual to avoid situations that exclude protection, such as:
[] Flying in unsuitable weather conditions (e.g. during thunderstorms, high winds or snowfall).
[ ] Using unauthorised software, batteries or accessories.
[] Attempting to modify the unit in a way that does not comply with the manufacturer's recommendations.

o Remember that signal interference in areas with heavy radio networks may affect the operation of the equipment. Avoid

flying near high power transmitters, power lines or other sources of interference.
4. Environmental protection and transport conditions:

o When replacing damaged equipment, ensure that the shipment is properly packed and protected for transportation.

o Equipment must be delivered to the service centre in an identifiable condition. DJI Care Refresh does not cover
equipment delivered in a condition that makes it impossible to assess it (e.g. completely destroyed with no identifiable
serial number).

5. Limitations of coverage:
o DJI Care Refresh does not cover the following:
[ ] Cosmetic damage that does not affect the operation of the device.
[] Damage resulting from the use of incompatible accessories or software.
] Loss of the device or its components (e.g. gimbal, battery).
[] Damage caused by flying in prohibited areas or improper use of the equipment.

Information on the correct use of DJI Care Refresh

1. Activating the service:
o Go to the DJI Care Refresh activation page and enter the required data, such as your device serial number and service
activation code.
o Save the activation confirmation that will be sent to the email address provided.
2. Damage report and hardware replacement:
o In case of damage, report the problem through the official DJI service system. Follow the instructions for shipping the
damaged equipment.
o Once sent, DJI service will assess the condition of the equipment and offer repair or replacement with a new or equivalent
product.
3. Maintain service validity:
o Follow the service validity period and renewal policy. You can extend the protection to a maximum of 3 years by
purchasing additional annual plans in accordance with DJI's terms and conditions.
4.  Service availability:
o DJI Care Refresh only works in the region where it has been activated. Service outside this region may not be available or
may incur additional costs.

Additional precautions

. Data protection:
o When registering and activating the DJI Care Refresh service, provide only the required data. Data is processed in
accordance with DJI's privacy policy.
o Do not provide the service code to unauthorised persons.
. Environmental protection:
o Damaged devices delivered to the service should be properly protected and recycled according to local regulations.
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Upozornéni a bezpec¢nostni informace
Veskeré informace tykajici se servisu naleznete v pfiru¢ce vyrobce. Pfed pouzitim si ji pfectéte a dodrzujte pokyny v ni obsazené.

Pred aktivaci si prectéte také nasledujici informace:

Upozornéni k pouzivani sluzby DJI Care Refresh

1.  Registrace a aktivace:

o Sluzbu DJI Care Refresh aktivujte do 48 hodin od prvniho uvedeni zafizeni DJI do provozu nebo v souladu s postupem
ovéfeni vyrobcem predloZenim videa potvrzujiciho stav zafizeni.

o Nespravna registrace nebo neprovedeni aktivace v pozadovaném terminu vam muze zabranit v erpani vyhod ochrany.

2. Hiaseni incidentu:

o V pfipadé poskozeni zafizeni musite udalost neprodlené nahlasit servisu DJI a poSkozené zafizeni (napf. dron nebo
gimbal) dopravit do autorizovaného servisniho stfediska.

o Sluzba se nevztahuje na pripady ztraty zafizeni, krddeze, UmysIného zniceni zafizeni nebo jiné situace uvedené v
podminkach sluzby.

3.  Zasady bezpecného pouzivani zafizeni DJI:
o Dodrzujte doporu€eni uvedena v uzivatelské pfirucce DJI, abyste se vyhnuli situacim, které vylu€uji ochranu, jako napf:
[ ] Létani za nevhodnych povétrnostnich podminek (napf. za bourky, silného vétru nebo snézeni).
[ Pouzivani neautorizovaného softwaru, baterii nebo pfisluSenstvi.
[ Pokusy o Upravu pfistroje zpdsobem, ktery neni v souladu s doporu¢enimi vyrobce.

o Nezapomerite, Ze ruseni signalu v oblastech s hustou radiovou siti mize ovlivnit provoz zafizeni. Vyvarujte se 1étani v

blizkosti vysilacd s vysokym vykonem, elektrického vedeni nebo jinych zdroju ruseni.
4. Ochrana zivotniho prostiedi a podminky prepravy:

o Pfi vyméné poskozeného zafizeni dbejte na to, aby byla zasilka fadné zabalena a chranéna pro pfepravu.

o Zafizeni musi byt doruéeno do servisniho stfediska v identifikovatelném stavu. Sluzba DJI Care Refresh se nevztahuje
na zafizeni dodané ve stavu, ktery znemozriuje jeho posouzeni (napf. zcela zni¢ené bez identifikovatelného sériového
cisla).

5.  Omezeni kryti:
o DJI Care Refresh se nevztahuje na nasledujici:
[] Kosmeticka poskozeni, ktera nemaji vliv na provoz zafizeni.
] Poskozeni vznikla v disledku pouziti nekompatibilniho pfislusenstvi nebo softwaru.
] Ztratu zafizeni nebo jeho soucasti (napf. kardanu, baterie).
] Poskozeni zplisobené 1étanim v zakdzanych oblastech nebo nespravnym pouzivanim zafizeni.

Informace o spravném pouzivani DJI Care Refresh

1. Aktivace sluzby:
o Prejdéte na stranku aktivace sluzby DJI Care Refresh a zadejte poZzadované udaje, jako je sériové Cislo zafizeni a
aktivacni kdd sluzby.
o UloZte potvrzeni o aktivaci, které bude zaslano na zadanou e-mailovou adresu.
2. Hlaseni poskozeni a vyména hardwaru:
o V pfipadé poskozeni nahlaste problém prostifednictvim oficialniho servisniho systému DJI. Postupuijte podle pokynt pro
zaslani poSkozeného zafizeni.
o Po odeslani servis DJI posoudi stav zafizeni a nabidne opravu nebo vyménu za novy nebo ekvivalentni vyrobek.
3.  Zachovani platnosti servisu:
o Dodrzujte pravidla tykajici se doby platnosti servisu a jejiho obnoveni. Ochranu muzete prodlouzit na maximalné 3 roky
zakoupenim dal$ich ro¢nich planud v souladu s podminkami spole¢nosti DJI.
4.  Dostupnost sluzby:
o DJI Care Refresh funguje pouze v regionu, kde byla aktivovana. Sluzba mimo tento region nemusi byt dostupna nebo
mize byt spojena s dodate€nymi naklady.

DalsSi bezpecnostni opatreni

. Ochrana dat:
o P¥i registraci a aktivaci sluzby DJI Care Refresh poskytnéte pouze poZadované tdaje. Udaje jsou zpracovavany v souladu
se zasadami ochrany osobnich udaju spole¢nosti DJI.
o Neposkytujte kéd sluzby neopravnénym osobam.
. Ochrana Zivotniho prostredi:
o Poskozena zafizeni dodana do servisu by méla byt fadné chranéna a recyklovana v souladu s mistnimi pfedpisy.
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Avertissements et informations de sécurité
Toutes les informations relatives au service figurent dans le manuel du fabricant. Avant de I'utiliser, lisez-le et suivez les instructions qu'il contient.

Lisez également les informations suivantes avant I'activation :

Avertissements sur l'utilisation du service DJI Care Refresh

1.  Enregistrement et activation:

o Activez le service DJI Care Refresh dans les 48 heures suivant le lancement initial de votre équipement DJI ou
conformément a la procédure de vérification du fabricant en soumettant une vidéo confirmant I'état de votre appareil.

o Un enregistrement incorrect ou I'absence d'activation dans les délais requis peut vous empécher de bénéficier de la
protection.

2. Déclaration d'incident:

o En cas d'endommagement de votre appareil, vous devez immédiatement signaler I'incident au service DJI et apporter
I'équipement endommagé (par exemple, le drone ou le cardan) a un centre de service agréé.

o Le service ne couvre pas les cas de perte d'équipement, de vol, de destruction délibérée de I'équipement ou d'autres
situations énumérées dans les conditions de service.

3. Principes d'utilisation en toute sécurité de I'équipement DJI:
o Suivez les recommandations du manuel de l'utilisateur DJI pour éviter les situations qui excluent la protection, telles que :
[] Voler dans des conditions météorologiques inadaptées (par exemple lors d'orages, de vents violents ou de
chutes de neige).
[ L'utilisation de logiciels, de batteries ou d'accessoires non autorisés.
] Tenter de modifier I'appareil d'une maniere non conforme aux recommandations du fabricant.

o N'oubliez pas que les interférences de signal dans les zones ou les réseaux radio sont importants peuvent affecter le
fonctionnement de I'équipement. Evitez de voler & proximité d'émetteurs de forte puissance, de lignes électriques ou
d'autres sources d'interférences.

4. Protection de I'environnement et conditions de transport:

o Lorsque vous remplacez un équipement endommagé, assurez-vous que l'envoi est correctement emballé et protégé pour
le transport.

o L'équipement doit étre livré au centre de service dans un état identifiable. DJI Care Refresh ne couvre pas I' équipement
livré dans un état qui rend impossible son évaluation (par exemple, complétement détruit sans numéro de série
identifiable).

5. Limitations de la couverture:
o DJI Care Refresh ne couvre pas les éléments suivants :
[] Les dommages cosmétiques qui n'affectent pas le fonctionnement de I'appareil.
] Les dommages résultant de I'utilisation d'accessoires ou de logiciels incompatibles.
[] La perte de I'appareil ou de ses composants (par ex. cardan, batterie).
[] Les dommages causés par un vol dans des zones interdites ou une utilisation inappropriée de I'équipement.

Informations sur I'utilisation correcte de DJI Care Refresh

1. Activation du service:
o Accédez a la page d'activation de DJI Care Refresh et saisissez les données requises, telles que le numéro de série de
votre appareil et le code d'activation du service.
o Enregistrez la confirmation d'activation qui sera envoyée a l'adresse électronique fournie.
2. Rapport de dommages et remplacement du matériel:
o En cas de dommage, signalez le probléme via le systéme de service officiel de DJI. Suivez les instructions pour I'envoi de
I'équipement endommagé.
o Une fois envoyé, le service DJI évaluera I'état de I'équipement et proposera une réparation ou un remplacement par un
produit neuf ou équivalent.
3. Maintenir la validité du service:
o Suivez la période de validité du service et la politique de renouvellement. Vous pouvez étendre la protection a un
maximum de 3 ans en achetant des plans annuels supplémentaires conformément aux conditions générales de DJI.
4. Disponibilité du service:
o DJI Care Refresh fonctionne uniquement dans la région ou il a été activé. En dehors de cette région, le service peut ne
pas étre disponible ou entrainer des colts supplémentaires.

Précautions supplémentaires

. Protection des données:
o Lors de I'enregistrement et de I'activation du service DJI Care Refresh, ne fournissez que les données requises. Les
données sont traitées conformément a la politique de confidentialité de DJI.
o Ne communiquez pas le code de service a des personnes non autorisées.
. Protection de I'environnement:
o Les appareils endommagés livrés au service doivent étre correctement protégés et recyclés conformément aux
réglementations locales.
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Mpogidomroinoeig Kal TTAnpo@opieg ac@aAgiog

‘OAeg o1 TAnpoopieg OXeETIKG PE To O€PPIG BpiokovTal OTO eyxeIPidIo TOU KATAOKEUAOTH. Mpiv atrd Tn Xpron Tou, diaBAaTe To Kal AKOAOUBAOTE TIG
odnyieg TTou TTEPIEXOVTAl O€ AUTO.

AiodoTe emiong TIG akOAOUBEG TTANPOPOPIEG TTPIV ATTO TNV EVEPYOTTOINON:

Mpo€idomroINoeIg OXETIKA PE TN XPARoN Tng utrnpeciag DJI Care Refresh

1. Eyypa@n kai evepyoTroinon:

o Evepyomoinote Tnv utnpecia DJI Care Refresh evidg 48 wpwv ammd tnv apxikr évapgn Aeiroupyiag Tou eomAicpol DJI A
oUpgpwva pe Tn diadikaaia eTTAARBEUONG TOU KATAOKEUAOTH, UTTORAAAOVTAG £va Bivieo TToU £MIRERAIWVEI TNV KATAGTOON
Tou €§OTTAIopOU.

o H AavBaopévn gyypa®n A n Un evePyoTToinon eViGg TOU ATTAITOUPEVOU XPOVIKOU SIOOTANATOG EVOEXETAI VO 0AG EUTTODIOEI
va eTTWEEANBEiTE aTTO TNV TTPOCTACIO.

2. Avo@opd TEPICTATIKWV:

o e mepimTwon BAGBNG TNG GUOKEUNG OAG, TIPETTEI VA OVAPEPETE APEOWG TO TTEPIOTATIKG oTNV uTTNpeaia DJI Service kai va
METOQEPETE TOV KATEOTPAUUEVO £EOTTAICUO (TT.X. drone A gimbal) o€ e§ouciodoTnuévo KévTpo e§UTTNPETNONG.

o H utinpeoia 8ev KAAUTITEN TIEPITITWOEIG ATTWAEING EEOTTAIOHOU, KAOTTAG, ECKEPUEVNG KATAGTPOPAG TOU £E0TTAIGHOU 1} GAAEG
KOTOOTACEIG TTOU avVAQEPOVTAI GTOUG OPOUG TTAPOXNG UTTNPETIWV.

3. Apxég yia TNV ac@ali xprion Tou egomAiopou Tng DJI:

o AkoAouBnoTE TIG CUOTAOEIG OTO £yXeIPidIo Xpriong TnG DJI yia va atropuyeTe KATAOTATEIG TTOU OTTOKAEIOUV TNV TTPOCTATIA,
OTTWG:

[ ] Mton o€ akaTtGAANAEG KaIPIKEG TUVBNKEG (TT.X. KATE Tn SIGPKEIQ KATAIYIdWY, IOXUPWY AVEUWV ) XIOVOTITWGONG).

[] XprAon YN eYKEKPIMEVOU AOYIOUIKOU, PTTATAPIWV 1) a§ETOUGP.

[] MpooTdBeia TpoTTOTTOINONG TNG HOVADAG PE TPOTTO TTOU OEV CUUPOPPWVETAI PE TIG CUOTATEIG TOU
KOTOOKEUQOTH.

o Na BupdoTe 611 ol TrTapePPBOAEG OAMATOG T€ TIEPIOXEG HE TTUKVA padIodikTua EVOEXETAI VO ETTNPEACOUV TN AgIToupyia TNG
OUOKEUNG. ATTOQUYETE TNV TITAON KOVTA G€ TTOUTTOUG UWNARG 1I0XU0G, YPOUMEG PEUUATOG 1) AAAEG TTINYEG TTAPEUBOAWY.

4, MNpooTacia Tou TePIBAAAOVTOG KAl GUVONKEG HETAPOPAS:

o Katd tTnv avTikatdoTaon KateoTpappévou e¢otrAicpoU, BeBaiwbeite 6T n atrooToAn eival kKaTGAANAG cuoKeuaopévn Kal
TIPOOTATEUPEVN VIO TN JETOPOPA.

o O egomAiopdg TpéTrel va TrapadideTal oTo KEVTIPO oépPIG o€ avayvwpiaiun katdataon. To DJI Care Refresh &ev KaAUTITEl
€COTTAIOUS TTOU TTAPadideTal OE KATAOTAGN TTOU KABIoTE adUvatn TNV agloAdyNnoT Tou (TT.X. EVIEAWG KATESTPAPUEVOG XWPIG
avayvwpioiyo a€ipiakd apibuo).

5. Mepropiopoi TG KAAuwng:
o To DJI Care Refresh dev kaAUTITEl Ta €EAG: - TOV EEOTTAIONOG TTOU OEV €XEI XPNOIPOTTOINGET yia TNV ETTIOKEUN TOU:
[] KaAAuvTikéG Cnuiég TTou Sev eTTNPeAZouV Tn AEITOUPYIa TNG CUCKEUAG.
[] ZnuI€G TTOU TTPOKUTITOUV OTTO TN XPron acUuBaTtwy eEapTnudTwy A AoyiopikoU.
[] ATIWAEIO TNG CUOKEUNG 1 Twv e§apTnudTwy Tng (TT.X. gimbal, ytrarapia).
[ Znpiég TTou TTpokaAoUvTal aTTd TITAON OE ATTAYOPEUPEVEG TTEPIOXEG i AKATAAANAN Xprion Tou £E0TTAIGOU.

MAnpogopieg oxeTika pe Tn owoTh Xprion Tou DJI Care Refresh

1. Evepyotroinon Tng umrnpeciag:
o MeTaBeite oTn oeAida evepyotroinong tng utnpeaiag DJI Care Refresh kai eicaydyeTe Ta ammairodyeva dedopéva, OTTwG Tov
aeIpIakd apIBud TNG GUOKEUNG 0aG Kal ToV KwIKG EVEPYOTTOINONG TNG UTTNPETIaAg.
o ATmoBnkeuoTe TNV emBeRaiwon evepyotroinong Tou Ba amrooTaAei oTn d1IElBuvan NAEKTPOVIKOU TaXUOPOUEIOU TTOU EXETE
OnAwael.
2. Avogopd BAAGBNG Kal avTIKOTAGTAGT UAIKOU:
o e TePITITWON BAARNG, ava@EpeTe TO TTIPORANUA HECW TOU ETTIONUOU cuaTAPaTog eutnpétnong Tng DJI. AkoAouBnaTe Tig
odnyieg yia TNV aTTrooTOAr TOU KATESTPAUEVOU EEOTTAIOHOU.
o MoAig atmrooTaAei, To g€pRIg TNG DJI Ba agloAoyroel TNV katdoTaon Tou e§OTTAICHOU KOl Ba TIPOCPEPE! ETTIOKEUN i
QAVTIKATAOTOON PE VEO 1) 1I008UVAUO TTPOIdV.
3. AlaTnPAOCTE TNV EYKUPOTNTA TNG UTTNPETIAG:
o AkohouBroTe TNV TEPiodo 10XU0G TNG UTTNPECTOG Kal TNV TTONITIKA avavéwaong. MTTOpEiTe va eTTEKTEIVETE TNV TTpooTATIA WG
kal 3 £€Tn 10 TTOAU, ayopdadovTag TTPACOETA £TAOIA TTPOYPAUUATA CUNPWVA PE TOUG OPOUG Kal TIG TTpoUTroBéacig Tng DJI.
4.  AI0BECIHOTNTA UTTNPECIWV:
o H umnpeoia DJI Care Refresh Aeitoupyei pévo atnv trepioxr 61rou €xel evepyotroindei. H utinpeoia ekTOG auTig TNG
TEPIOXNG EVOEXETAI va PNV gival S1aBEoiun A evOéxeTal va eTIRBAPUVOE pe TTPOTOETO KOGTOG.

MNp6oBeTeg TPpOoPUAGEEIG

. MpooTacia dedopévwv:
o Katd Tnv eyypa@n kai Tnv evepyoTtroinan tng utrnpeaiag DJI Care Refresh, Tapéxete pévo ta amairoipeva dedopéva. H
emmegepyaaia Twy dedouévwy yivetal GUPGWVa PE TNV TTOAITIKA atroppriTou Tng DJI.
o Mnv TTapéxete Tov KwdIKG UTINPETiag o€ pn eEouciodoTnuéva dToua.
. MpooTacia Tou wepIBaAAovTOG:
o OI KATEGTPAPPEVEG GUOKEUEG TTOU TTapadidovTal oTnv uTNpecia Ba TTPETTEN va TTpoaTaTeUoVTal KATAAANAT Kal va
QAVOKUKAWVOVTOI CUPQWVA JE TOUG TOTTIKOUG KaVOVIGUOUG.
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Warnungen und Sicherheitshinweise

Alle Informationen zum Service sind in der Bedienungsanleitung des Herstellers zu finden. Lesen Sie es vor der Benutzung und befolgen Sie die
darin enthaltenen Anweisungen.

Lesen Sie vor der Aktivierung auch die folgenden Informationen:

Warnhinweise zur Nutzung des DJI Care Refresh-Dienstes

1. Registrierung und Aktivierung:

o Aktivieren Sie den DJI Care Refresh Service innerhalb von 48 Stunden nach der ersten Inbetriebnahme lhrer DJI-
Ausriistung oder in Ubereinstimmung mit dem Verifizierungsverfahren des Herstellers, indem Sie ein Video einreichen,
das den Zustand der Ausriistung bestatigt.

o Eine fehlerhafte Registrierung oder eine nicht fristgerechte Aktivierung kann dazu fiihren, dass Sie den Schutz nicht in
Anspruch nehmen kénnen.

2. Meldung von Vorfillen:

o Im Falle eines Schadens an Ihrem Gerat missen Sie den Vorfall unverziglich dem DJI Service melden und die
beschadigte Ausrustung (z. B. Drohne oder Gimbal) zu einem autorisierten Servicecenter bringen.

o Der Service deckt keine Falle von verlorener Ausriistung, Diebstahl, vorsatzlicher Zerstérung der Ausristung oder andere
in den Servicebedingungen aufgefiihrte Situationen ab.

3. Grundsitze fiir die sichere Verwendung von DJI-Ausriistung:
o Befolgen Sie die Empfehlungen im DJI-Benutzerhandbuch, um Situationen zu vermeiden, die einen Schutz ausschlieRen,
wie z. B.:
] Fliegen bei ungeeigneten Wetterbedingungen (z. B. bei Gewitter, starkem Wind oder Schneefall).
n Verwendung von nicht autorisierter Software, Batterien oder Zubehor.
] Versuche, das Gerat in einer Weise zu modifizieren, die nicht mit den Empfehlungen des Herstellers
Ubereinstimmt.

o Denken Sie daran, dass Signalstérungen in Gebieten mit starken Funknetzen den Betrieb des Gerats beeintrachtigen

kénnen. Vermeiden Sie das Fliegen in der Nahe von Hochleistungssendern, Stromleitungen oder anderen Stérquellen.
4. Umgebungsschutz und Transportbedingungen:

o Wenn Sie ein beschadigtes Gerat ersetzen, achten Sie darauf, dass die Sendung ordnungsgeman verpackt und fir den
Transport geschitzt ist.

o Die Ausriistung muss in einem identifizierbaren Zustand an das Service-Center geliefert werden. DJI Care Refresh deckt
keine Ausriistungen ab, die in einem Zustand angeliefert werden, der es unmdglich macht, sie zu beurteilen (z. B.
vollstédndig zerstort und ohne identifizierbare Seriennummer).

5. Einschrankung des Versicherungsschutzes:
o DJI Care Refresh deckt Folgendes nicht ab:
n Kosmetische Schaden, die die Funktion des Geréts nicht beeintrachtigen.
] Schaden, die durch die Verwendung von inkompatiblem Zubehor oder Software entstehen.
[] Verlust des Gerats oder seiner Komponenten (z. B. Gimbal, Akku).
] Schéaden, die durch das Fliegen in verbotenen Gebieten oder durch unsachgeméfien Gebrauch des Gerats
verursacht werden.

Informationen zur korrekten Verwendung von DJI Care Refresh

1. Aktivieren des Dienstes:
o Rufen Sie die Aktivierungsseite von DJI Care Refresh auf und geben Sie die erforderlichen Daten wie die Seriennummer
lhres Gerats und den Service-Aktivierungscode ein.
o Speichern Sie die Aktivierungsbestéatigung, die an die angegebene E-Mail-Adresse gesendet wird.
2. Schadensmeldung und Austausch der Hardware:
o Im Falle eines Schadens melden Sie das Problem Uber das offizielle DJI-Servicesystem. Befolgen Sie die Anweisungen
zum Einsenden der beschéadigten Ausriistung.
o Nach dem Versand wird der DJI-Service den Zustand des Gerats beurteilen und eine Reparatur oder einen Ersatz durch
ein neues oder gleichwertiges Produkt anbieten.
3. Behalten Sie die Giiltigkeit des Service bei:
o Beachten Sie die Gultigkeitsdauer des Service und die Verlangerungsrichtlinien. Sie kdnnen den Schutz auf maximal 3
Jahre verléngern, indem Sie zusétzliche Jahrespléne in Ubereinstimmung mit den DJI-Bedingungen erwerben.
4.  Verfiigbarkeit des Dienstes:
o DJI Care Refresh funktioniert nur in der Region, in der es aktiviert wurde. AuRerhalb dieser Region ist der Service
maoglicherweise nicht verfligbar oder es kdnnen zusatzliche Kosten anfallen.

Zusatzliche VorsichtsmafRnahmen

. Schutz der Daten:
o Geben Sie bei der Registrierung und Aktivierung des DJI Care Refresh-Dienstes nur die erforderlichen Daten an. Die
Daten werden in Ubereinstimmung mit der Datenschutzrichtlinie von DJI verarbeitet.
o Geben Sie den Service-Code nicht an unbefugte Personen weiter.
° Schutz der Umwelt:
o Beschéadigte Gerate, die an den Service geliefert werden, sollten ordnungsgeman geschitzt und gemaR den ortlichen
Vorschriften recycelt werden.
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Avertismente si informatii de siguranta

Toate informatiile referitoare la serviciu pot fi gésite in manualul producatorului. Tnainte de a-I utiliza, cititi-l si urmati instructiunile continute in
acesta.

De asemenea, cititi urmatoarele informatii inainte de activare:

Avertismente privind utilizarea serviciului DJI Care Refresh

1. lnregistrare si activare:
o Activati serviciul DJI Care Refresh in termen de 48 de ore de la lansarea initiald a echipamentului dvs. DJI sau in
conformitate cu procedura de verificare a producatorului prin transmiterea unui videoclip care confirma starea
dispozitivului dvs.

o Tnregistrarea incorectd sau neactivarea in termenul solicitat va pot impiedica s& beneficiati de protectie.
2. Raportarea incidentelor:
o In cazul deteriorarii dispozitivului dvs., trebuie sa raportati imediat incidentul la DJI Service si sa aduceti echipamentul

deteriorat (de exemplu, drona sau cardanul) la un centru de service autorizat.
o Serviciul nu acopera cazurile de pierdere a echipamentului, furt, distrugere deliberata a echipamentului sau alte situatii
enumerate n termenii serviciului.
3. Principii pentru utilizarea in siguranta a echipamentelor DJI:
o Respectati recomandarile din Manualul de utilizare DJI pentru a evita situatiile care exclud protectia, cum ar fi:
[ Zborul in conditii meteorologice neadecvate (de exemplu, in timpul furtunilor, vantului puternic sau caderilor de

zapada).
] Utilizarea de software, baterii sau accesorii neautorizate.
[] Incercarea de a modifica unitatea intr-un mod care nu respecta recomandarile producatorului.

o Retineti ca interferentele semnalului in zonele cu retele radio puternice pot afecta functionarea echipamentului. Evitati

sa zburati in apropierea emitatoarelor de mare putere, a liniilor electrice sau a altor surse de interferente.
4.  Protectia mediului si conditii de transport:

o Atunci cand Tnlocuiti echipamentul deteriorat, asigurati-va ca expedierea este ambalaté si protejata corespunzator pentru
transport.

o Echipamentul trebuie sa fie livrat la centrul de service intr-o stare identificabild. DJI Care Refresh nu acopera
echipamentele livrate intr-o stare care face imposibila evaluarea acestora (de exemplu, complet distruse, fara numar de
serie identificabil).

5. Limitari ale acoperirii:
o DJI Care Refresh nu acopera urmatoarele:
[ ] Daunele cosmetice care nu afecteaza functionarea dispozitivului.
[ Daunele rezultate din utilizarea de accesorii sau software incompatibile.
[] Pierderea dispozitivului sau a componentelor acestuia (de ex. cardan, baterie).
[] Daune cauzate de zborul in zone interzise sau de utilizarea necorespunzatoare a echipamentului.

Informatii privind utilizarea corecta a serviciului DJI Care Refresh

1. Activarea serviciului:
o Accesati pagina de activare DJI Care Refresh si introduceti datele necesare, cum ar fi numarul de serie al dispozitivului si
codul de activare a serviciului.
o Salvati confirmarea de activare care va fi trimisa la adresa de e-mail furnizata.
2. Raportarea daunelor si inlocuirea hardware-ului:
o in caz de deteriorare, raportati problema prin intermediul sistemului oficial de service DJI. Urmati instructiunile pentru
expedierea echipamentului deteriorat.
o Odata trimis, serviciul DJI va evalua starea echipamentului si va oferi repararea sau inlocuirea cu un produs nou sau
echivalent.
3. Mentineti valabilitatea serviciului:
o Urmati perioada de valabilitate a serviciului si politica de reinnoire. Puteti extinde protectia la maximum 3 ani prin
achizitionarea de planuri anuale suplimentare in conformitate cu termenii si conditiile DJI.
4. Disponibilitatea serviciului:
o DJI Care Refresh functioneaza numai in regiunea in care a fost activat. Este posibil ca serviciul din afara acestei regiuni
sa nu fie disponibil sau sa implice costuri suplimentare.

Precautii suplimentare

. Protectia datelor:
o Atunci cand va inregistrati si activati serviciul DJI Care Refresh, furnizati numai datele necesare. Datele sunt prelucrate in
conformitate cu politica de confidentialitate a DJI.
o Nu furnizati codul serviciului persoanelor neautorizate.
. Protectia mediului:
o Dispozitivele deteriorate livrate la service trebuie protejate corespunzator si reciclate in conformitate cu reglementarile
locale.
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Upozornenia a bezpec¢nostné informacie
Vsetky informacie tykajlce sa servisu najdete v prirucke vyrobcu. Pred pouzitim si ju precitajte a postupujte podfa pokynov v nej uvedenych.

Pred aktivaciou si precitajte aj nasledujuce informacie:

Upozornenia tykajlice sa pouzivania sluzby DJI Care Refresh

1.  Registracia a aktivacia:

o Sluzbu DJI Care Refresh aktivujte do 48 hodin od prvého spustenia zariadenia DJI alebo v sulade s postupom overenia
vyrobcu predloZzenim videa potvrdzujuceho stav zariadenia.

o Nespravna registracia alebo neuskuto¢nenie aktivacie v pozadovanom ¢ase vam mdze zabranit’ vyuzivat vyhody ochrany.

2. Nahlasovanie incidentov:

o V pripade poskodenia vasho zariadenia musite udalost okamzite nahlasit servisu DJI a poSkodené zariadenie (napr. dron
alebo gimbal) priniest do autorizovaného servisného strediska.

o Sluzba sa nevzt'ahuje na pripady straty zariadenia, kradeze, Umyselného zni€enia zariadenia alebo iné situacie uvedené
v podmienkach sluzby.

3.  Zasady bezpecného pouzivania zariadeni DJI:

o Dodrziavajte odportuc¢ania uvedené v pouzivatelskej prirucke DJI, aby ste sa vyhli situaciam, ktoré vylu€uju ochranu, ako
napr:

[] Lietanie v nevhodnych poveternostnych podmienkach (napr. po¢as burky, silného vetra alebo snezenia).
[ Pouzivanie neautorizovaného softvéru, batérii alebo prislusenstva.
[] Pokusy o Upravu jednotky spdsobom, ktory nie je v sulade s odporu¢aniami vyrobcu.

o Nezabudnite, Ze rusenie signalu v oblastiach s hustou radiovou sietou moéze ovplyvnit prevadzku zariadenia. Vyhnite sa

letu v blizkosti vysielaov s vysokym vykonom, elektrickych vedeni alebo inych zdrojov ruSenia.
4. Ochrana zivotného prostredia a podmienky prepravy:

o Pri vymene poskodeného zariadenia dbajte na to, aby bola zasielka spravne zabalena a chranena pri preprave.

o Zariadenie musi byt doru¢ené do servisného strediska v identifikovatelnom stave. Sluzba DJI Care Refresh sa
nevzt'ahuje na zariadenia doruéené v stave, ktory znemoznuje ich posudenie (napr. Uplne zni¢ené bez
identifikovatelného sériového ¢&isla).

5.  Obmedzenia krytia:
o DJI Care Refresh sa nevztahuje na nasledovné:
[] Kozmetické poskodenia, ktoré nemaju vplyv na prevadzku zariadenia.
[] Poskodenia vyplyvajlice z pouzivania nekompatibilného prislu$enstva alebo softvéru.
[ Stratu zariadenia alebo jeho sucasti (napr. kardanového stabilizatora, batérie).
[] Poskodenie spésobené lietanim v zakézanych oblastiach alebo nespravnym pouzivanim zariadenia.

Informacie o spravnom pouzivani sluzby DJI Care Refresh

1. Aktivacia sluzby:
o Prejdite na stranku aktivacie sluzby DJI Care Refresh a zadajte poZzadované Udaje, napriklad sériové ¢islo zariadenia a
aktivacny kod sluzby.
o UloZte si potvrdenie o aktivacii, ktoré vam bude zaslané na uvedenu e-mailovu adresu.
2. Hlasenie poskodenia a vymena hardvéru:
o V pripade poskodenia nahlaste problém prostrednictvom oficidlneho servisného systému DJI. Postupuijte podla pokynov
na odoslanie poskodeného zariadenia.
o Po odoslani servis DJI posudi stav zariadenia a ponukne opravu alebo vymenu za novy alebo ekvivalentny vyrobok.
3.  Zachovaijte platnost’ servisu:
o Dodrziavajte zasady tykajlice sa obdobia platnosti servisu a jeho obnovenia. Ochranu méZete predizit maximalne na 3
roky zakupenim dalSich ro¢nych planov v stlade s podmienkami spolo¢nosti DJI.
4. Dostupnost’ sluzby:
o DJI Care Refresh funguje len v regiéne, v ktorom bola aktivovana. Sluzba mimo tohto regiénu nemusi byt dostupna alebo
mdze byt spojena s dodatoénymi nakladmi.

Dal$ie bezpeénostné opatrenia

. Ochrana udajov:
o Pri registracii a aktivacii sluzby DJI Care Refresh poskytnite len pozadované udaje. Udaje sa spractvaju v stlade so
zasadami ochrany osobnych udajov spolo¢nosti DJI.
o K&d sluzby neposkytujte neopravnenym osobam.
. Ochrana zivotného prostredia:
o Poskodené zariadenia dodané do servisu by mali byt riadne chranené a recyklované v stlade s miestnymi predpismi.
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Figyelmeztetések és biztonsagi informaciok

A szervizeléssel kapcsolatos minden informacié megtalalhaté a gyarté kézikdnyvében. Hasznalat el6tt olvassa el, és kdvesse az abban foglalt
utasitasokat.

Aktivalas el6tt olvassa el az alabbi informacidkat is:

Figyelmeztetések a DJI Care Refresh szolgaltatas hasznalataval kapcsolatban

Regisztracio és aktivalas:

o Aktivalja a DJI Care Refresh szolgaltatast a DJI felszerelésének elsé Uzembe helyezését kdvetd 48 éran belll, vagy a
gyarto altal el6irt ellenérzési eljarasnak megfelelden a felszerelés allapotat igazold vided benyujtasaval.

o A helytelen regisztracié vagy az el6irt hataridén bellli aktivalas elmulasztdsa megakadalyozhatja, hogy a védelemben
részesdljon.

Eseménybejelentés:

o Az eszkozét ért kar esetén haladéktalanul jelentenie kell az esetet a DJI szerviznek, és a sérllt berendezést (pl. dron vagy
kardan) el kell vinnie egy hivatalos szervizkézpontba.

o A szolgaltatas nem terjed ki a berendezés elvesztése, lopas, szandékos megsemmisitése vagy a szolgaltatasi
feltételekben felsorolt egyéb esetekre.

A DJI berendezések biztonsagos hasznalatanak alapelvei:
o Kovesse a DJI felhasznaloi kézikdnyvében talalhatd ajanlasokat a védelmet kizaré helyzetek elkeriilése érdekében, mint
példaul:
] Repilés nem megfeleld idéjarasi korilmények kozott (pl. zivatar, erés szél vagy héesés idején).
[] Nem engedélyezett szoftver, akkumulatorok vagy tartozékok hasznalata.
A készilék olyan médon torténé médositasanak kisérlete, amely nem felel meg a gyarté ajanlasainak.

o Ne feledJe hogy az erds radiohalézattal rendelkez6 teriileteken a jelzavarok befolyasolhatjak a berendezés miikodését.

Kerllje a repllést nagy teljesitményi adok, elektromos vezetékek vagy egyéb zavarforrasok kdzelében.
Kornyezetvédelmi és szallitasi feltételek:

o Sérilt berendezés cseréjekor ligyeljen arra, hogy a szallitmanyt megfeleléen csomagoljak és védjék a szallitdshoz.

o A berendezéseket azonosithato allapotban kell a szervizkézpontba szallitani. A DJI Care Refresh nem fedezi az olyan
allapotban szallitott berendezéseket, amely lehetetlenné teszi azok értékelését (pl. teljesen tonkrement, azonosithatd
sorozatszam nélkil).

A fedezet korlatai:
o A DJI Care Refresh nem terjed ki a kdvetkezékre:
[] Kozmetikai sérulések, amelyek nem befolyasoljak a készulék mikodését.
] Nem kompatibilis tartozékok vagy szoftverek hasznalatabdl eredd karok.
[] A készilék vagy alkatrészeinek (pl. kardan, akkumulator) elvesztése.
] A tiltott terlileteken valo replilésbél vagy a berendezés nem megfeleld hasznalatabdl eredd karok.

A DJI Care Refresh helyes hasznalatara vonatkozoé informaciok

A szolgaltatas aktivalasa:
o Lépjen a DJI Care Refresh aktivalasi oldalra, és adja meg a szlikséges adatokat, példaul a készilék sorozatszamat és a
szolgaltatas aktivalasi kodjat.
o Mentse el az aktivalasi visszaigazolast, amelyet a megadott e-mail cimre kildlnk.
Karbejelentés és hardvercsere:
o Sérilés esetén jelentse a problémat a DJI hivatalos szervizrendszerén keresztll. Kévesse a sérilt berendezés
elklldésére vonatkozo utasitasokat.
o A kuldést kévetéen a DJI szerviz felméri a berendezés allapotat, és javitast vagy egy Uj vagy azzal egyenértékii termékkel
valé cserét ajanl fel.
A szerviz érvényességének fenntartasa:
o Kdvesse a szolgaltatas érvényességi idejét és megujitasi szabalyzatat. A DJI altalanos szerzddési feltételeinek
megfeleléen tovabbi éves csomagok megvasarlasaval legfeljebb 3 évre meghosszabbithatja a védelmet.
A szolgaltatas elérhetésége:
o A DJI Care Refresh csak abban a régidban miikédik, ahol aktivaltak. Eléfordulhat, hogy a szolgaltatas ezen a région kivil
nem elérhet6, vagy tovabbi kdltségekkel jarhat.

Tovabbi 6vintézkedések

Adatvédelem:
o A DJI Care Refresh szolgaltatas regisztralasakor és aktivalasakor csak a szikséges adatokat adja meg. Az adatok
feldolgozasa a DJI adatvédelmi irdnyelveinek megfelel6en torténik.
o Ne adja meg a szolgaltatas kodjat illetéktelen személyeknek.
Koérnyezetvédelem:
o A szervizbe szallitott sérilt eszk6zdket megfeleléen védeni kell, és a helyi el6irasoknak megfeleléen Gjra kell hasznositani.




